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Programma assistenza
Macchine da giardino

Regolamento

Il programma di assistenza macchine da giardino € attivato nei punti vendita Bricofer che
aderiscono all' iniziativa in collaborazione con Garden Italia.

Le macchine sulle quali puo essere attivato il programma sono:

- tosaerba elettrico

- tosaerba a spinta

- tosaerba semovente

- rider (GB 6/63M) (TC 6/63 BE)
- trattorini

Al momento dell' acquisto , il personale del punto vendita Bricofer rilascera al cliente un
tagliando con il timbro del punto vendita e lo scontrino comprovante I' acquisto. I
tagliando, composto da tre coupon, dovra essere conservato e presentato per usufruire
dei successivi interventi previsti dal programma.

Il programma prevede:
- messa a punto

e a cura del punto vendita Bricofer al momento dell' acquisto e a costo zero per il cliente.
La messa a punto consiste nel:

1) montaggio della macchina e spiegazione del funzionamento all' acquirente;
2) immissione dell' olio nel motore;
3) immissione della quantita di carburante necessaria alla prima accensione

- 1° tagliando di assistenza da effetture dopo 20 ore di lavoro della macchina
da effettuarsi negli appositi centri convenzionati Garden Italia con il costo a carico del

cliente concordato in convenzione con Garden Italia ed indicato sul coupon. Nell' importo
in convenzione € compreso:



1) pulizia filtro aria
2) pulizia carburatore
3) pulizia candele

4) sostituzione olio
5) affilatura lama

6) lavaggio

7) check Up finale

2° tagliando di assistenza da effettuare al termine di ogni stagione

da effettuarsi negli appositi centri convenzionati Garden Italia con il costo a carico del
cliente concordato in convenzione con Garden Italia e indicato sul coupon, Nell' importo in
convenzione € compreso:

1) sostituzione filtro aria
2) pulizia carburatore

3) sostituzione candele

4) sostituzione olio

5) affilatura lama

6) registrazioni varie

7) lubrificazione e lavaggio
8) Check up finale

- macchina di cortesia (solo per tosaerba)

durante i primi otto giorni di acquisto, in caso di guasto, sara messa a disposizione del
cliente un tosaerba, in attesa di riparazione in garanzia della macchina.

- garanzia 2+2

su tutte le macchine fornite da Garden Italia a marchio Gardenia sara applicata una
garanzia 2+2 barrando I'apposito spazio nel tagliando di assistenza ed allegando lo
scontrino fiscale di acquisto della macchina

I punti vendita che aderiscono all' iniziativa sono individuabili dalla cartellonistica relativa al
programma..



